|Experto universitario en Bullying

Informacion sobre el programa formativo

@ Horas de formacién: 500

@ Créditos ECTS: 20

@ Duracion: El discente tendra un tiempo minimo de 3 meses para la realizacién de este programa formativo y un
maximo de 12 meses para su finalizacion.

Los casos de acoso escolar asi como las nuevas formas de violencia entre iguales como el ciberbullying parecen estar
aumentado, suscitando gran preocupacion social y entre profesionales por las implicaciones personales, familiares y
sociales que conlleva. Uno de los desafios mas importantes para los educadores y agentes sociales es la prevencién de
este tipo de conductas. La escuela es un espacio social, donde se aprende y entrenan interacciones y relaciones
sociales, es por esto que hace necesario hablar de la violencia como concepto propio para poder entender qué ocurre en
las escuelas. La violencia escolar es una manifestacion méas de violencia, por lo que abriremos el foco en un

acercamiento al andlisis de la violencia para luego hacer una mirada a cémo se desarrolla y por qué en la escuela.
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Certificacion: Universidad Catolica San Antonio de Murcia

UCAM

UNIVERSIDAD

CATOLICA DE MURCIA

La Universidad Catdlica San Antonio de Murcia expedira un diploma a todos los alumnos que finalicen un Experto o
Curso Universitario Online. El titulo sera enviado con la veracidad de la Universidad acreditadora.

Validez del diploma

Los titulos y diplomas de la Universidad Cat6lica San Antonio de Murciason reconocidos a nivel nacional e
internacional gracias a su acreditacion. Todos los diplomas tienen en la parte inferior un Sistema de Validacion de
Diplomas compuesto por una URL de verificacion que muestra todos los datos de validez del titulo (Nombre completo,
DNI, nombre de la formacion, créditos ECTS). Se puede abrir este enlace desde cualquier dispositivo. Asimismo, se
puede verificar la autenticidad del diploma mediante la consulta de los registros de la Universidad o mediante la
verificacion de los sellos y firmas presentes en el titulo.




¢A quién va dirigido?

Este experto online / a distancia esta dirigido a todo aquel personal de la rama sanitaria, como pueden ser:

e Graduados en psicologia.
e Graduados en terapia ocupacional.

Objetivos

Generales

e Proporcionar herramientas para detectar, intervenir y prevenir en situaciones de acoso desde los ambitos escolar,
clinico y social.

e Ofrecer recursos para facilitar la deteccion tanto en el conjunto del centro educativo (personal docente y no
docente) como en las familias.

e Conocer las nuevas formas de acoso y su intervencion (ciberacoso, sexting y grooming).

e Aprender estrategias de intervencion en el centro escolar y las actuaciones con todos los implicados: comunidad
educativa, alumnos y familias.

e Abordar con el mismo énfasis y especialidad la intervenciéon con los alumnos acosados y con los alumnos que
acosan, extendiendo la intervencion a las familias en los casos en los que sea necesaria.

e Dotar de una prioridad indiscutible al resto de los alumnos del centro, al profesorado y la calidad de la institucion
como protagonistas y variables intervinientes para la prevencioén e intervencion.

Salidas profesionales

Las salidas profesionales tras realizar el Experto en acoso escolar son:
Sector publico:

Escuelas infantiles.

Programas municipales de intervencién infantil.
Casas municipales de la cultura.

Area de juventud.

Centros ocupacionales.

Aulas de integracion.

Centros educativos de adultos.

Centro educativos de Educacion infantil.
Proyectos educativos ayuntamientos, diputacion...

Sector privado:

Empresas de actividades extraescolares.
Empresas de campamentos infantiles.
Centros comerciales.

Empresas de animacion infantil.

e Centros académicos.

Centros de atencion temprana.
Ludotecas.
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Escuelas infantiles.

Empresas de dinamizacién comercial.

Centros de profesores.

Empresas de formacion.

Centros de refuerzo e intervencion psicoeducativa...

Sector no gubernamental:

e Asociaciones de padres y madres.
e Fundaciones educativas.

e Asociaciones educativas.

ONGs...

Favorece la contratacion laboral preferente, segin criterios de perfiles de la Comunidad Auténoma.

Puntuacién en baremos de demandantes de empleo del Sistema Nacional de Salud.

Contribuye al desarrollo profesional y actualizacién de competencias profesionales de su categoria profesional.
Especializacion en bolsas especificas de la especialidad.

Mejora la puntuacion en la carrera profesional y curriculum.

Requisitos para la inscripcion

e Solicitud de inscripcion.
e Diploma o acta de finalizacién de estudios Universitarios (Diplomado, Graduado, Licenciado).
e Documento de identidad. (Pasaporte, visa y cédula de extranjeria en caso de ser extranjero).

Evaluacion
- ]

o=/

La evaluacion estara compuesta de 214 test de opcion alternativa (A/B/C) y 1 supuesto practico. El alumno debe
finalizar cada modulo del experto y hacerlo con aprovechamiento de al menos un 50% tanto de los tests como de los
supuestos practicos planteados en el mismo, que se realizaran a través de la plataforma virtual online.

Contenidos

Médulo I: Avances en Bullying [20 Créditos ECTS]

Tema |. El acoso escolar:

Introduccion.
Definicion de acoso escolar.
Origenes del acoso escolar.
Conductas que definen el acoso escolar.
Tipos de acoso.

o Otros tipos de acoso escolar.
Distinguir el acoso de lo que no lo es.




¢ Diferencia entre violencia y acoso escolar. El fenémeno del acoso escolar, a nivel individual y en el contexto social.
e Resumen.

e Autoevaluacion.

o Bibliografia.

Tema ll. Elementos del acoso escolar:

e Introduccion.
e Personajes que intervienen: acosador, victima y observadores.
e Caracteristicas de los personajes que intervienen.
o El acosador.
= Personalidad.
= Aspecto fisico, social y familiar.
= Tipos de acosadores.
o La victima.
o Los observadores.
o Profesorado y familia.
e Resumen.
e Autoevaluacion.
¢ Bibliografia.

Temal lll. Origen y evolucion del acoso escolar:

e Introduccion.
e COmMO se inicia un proceso de acoso escolar.
e Evolucién y fases de acoso escolar.
e Causas de la aparicion del acoso escolar.
o Elindividuo y sus caracteristicas personales. Contexto familiar y escolar.
o Medios de comunicacion.
e Factores de riesgo y de mantenimiento.
o Factores de riesgo individuales.
o Factores de riesgo familiar.
o Factores de riesgo escolar.
o Factores de riesgo social.
e Factores que llevan a su aumento.
e Factores de proteccion.
e Resumen.
e Autoevaluacion.
¢ Bibliografia.

Tema IV. Comprensién del fenémeno del acoso escolar:

e Introduccion.
e Indicadores del acoso escolar.
o La victima.
o El acosador.
e Teorias explicativas.
o Teorias psico-bioldgicas.
o Teorias del aprendizaje.
o Teoria del desarrollo cognitivo-social 0 moral.
o Teorias sociolégicas.




o Teorias integradoras.
Modelos tedricos.
Comprensién del acoso escolar.
Resumen.
Autoevaluacion.
Bibliografia.

Tema V. Consecuencias del acoso escolar. Orientaciones:

Introduccion.
Diferentes puntos de vista de un mismo problema.
Orientaciones en el acoso escolar.
o Orientaciones para la victima. Si soy yo quien lo sufre.
o Orientaciones para el acosador. Si soy yo quien lo ejerce.
o Orientaciones para el observador. Si soy yo quien lo observa pasivamente o participo.
o Orientaciones para el profesor. Si es mi alumno quien lo padece.
Cuando la victima sigue siendo victima y el agresor... agresor.
Consecuencias del acoso escolar.
o Consecuencias del acoso para la victima.
o Consecuencias del acoso para el agresor.
o Consecuencias del acoso para los espectadores.
Resumen.
Autoevaluacion.
Bibliografia.

Tema VI. Cambios en la sociedad actual que han llevado a su aparicién y crecimiento:

o Introduccion.
Cambios que se han producido en la sociedad actual.
o Estilos educativos en la sociedad actual.
o Problemas conductuales presentes en las aulas.
o Efecto del grupo de amigos en el desarrollo y el poder de los medios de comunicacion.
La familia.
o Estilos de vida y educacion de los padres.
o Consecuencias de los estilos de vida y de educacion en los hijos.
o Estilo educativo éptimo para el desarrollo de nuestros hijos.
o Relacion entre el estilo educativo de los padres y la agresividad Infantil.
La escuela.
o Estilo educativo de los profesores.
o La autoridad de los profesores.
o Estilo educativo éptimo para la escuela.
Los amigos y los medios audiovisuales.
Resumen.
Autoevaluacion.
Bibliografia.

Tema VII. Investigaciones y estudios realizados:

o Introduccion.
¢ Investigaciones y estudios realizados.
o Estudio nacional en Noruega.




o Estudio de Dan Olweus.
o Informe del Defensor del Pueblo sobre Violencia Escolar (Madrid).
o Informe del Defensor del Pueblo sobre Violencia Escolar.
= Diferencias en los resultados con respecto al género y curso de los estudiantes.
Diferencias con respecto al escenario del maltrato.
Diferencias en cuanto a lo que sigue a la agresion, pedir y recibir ayuda.
Diferencias con respecto a las respuestas del profesorado.
= En cuanto a los conflictos entre docentes y alumnado.

o Informe Cisneros y estudios sobre la importancia de las intervenciones tempranas.
Datos estadisticos. Las cifras hablan.
Anexo. Datos estadisticos. Las cifras hablan..

o Prevalencia.

o Ayuda, edades-cursos y género.

o Lugar.

o Por Comunidades, por paises, motivos de la agresion, tipos de centro y consecuencias.
Resumen.
Autoevaluacion.
Bibliografia.

Tema VIII. Evaluacion del acoso escolar:

Introduccion.
Diagndstico diferencial.
Criterios diagnosticos.
Evaluacion.
o Como obtener informacion sobre el bullying.
o Sintomas.
o Cuestionarios.
= Cuestionario del Centro Reina Sofia.
o Tests.
Anexo. Cuestionario de acoso escolar.
Resumen.
Autoevaluacion.
Bibliografia.

Tema IX. Propuestas de prevencién e intervencion estatales y autonémicas en el ambito educativo:

¢ Introduccion.
o Actuaciones del ministerio de educacion y ciencia.
¢ Actuaciones desde las comunidades autonomas.
o Andalucia.
o Aragon.
Asturias, Baleares y Cantabria.
Castilla 'y Ledn.
Catalufia.
o Galiciay Valencia.
¢ Plan de actuacion para la promocion y la mejora de la convivencia escolar.
o Plan de actuacion para la promocion y la mejora de la convivencia escolar (1).
o Plan de actuacion para la promocion y la mejora de la convivencia escolar (l1).
o Plan de actuacion para la promocion y la mejora de la convivencia escolar (l11).
e Observatorio estatal de convivencia escolar.

o

o

o




Plan director de convivencia y mejora de la seguridad en los centros educativos y su entorno.
Resumen.

Autoevaluacion.

Bibliografia.

Tema X. Plan para la promocién y mejora de la convivencia escolar:

Introduccion.

La mejora de la convivencia.

Plan de convivencia.

Comision de convivencia.

Aula de convivencia.

Elaboracion del plan de convivencia.
o El Plan de Convivencia se integra dentro del Proyecto Educativo del Centro.
o Objetivos y contenido del Plan de Convivencia.

Fases para la elaboracion del plan de convivencia.

Proceso de elaboracion del plan de convivencia.
o Proceso de elaboracién del plan de convivencia ().
o Proceso de elaboracion del plan de convivencia (I1).
o Proceso de elaboracion del plan de convivencia (l1).
o Proceso de elaboracion del plan de convivencia (1V).

Resumen.

Autoevaluacion.

Bibliografia.

Tema XI. Promocién y mejora de la convivencia desde la escuela:

Introduccion.
La educacion y su adaptacion a los cambios sociales.
Prevencion de la violencia en los centros escolares.
o La ensefanza del rechazo de la violencia.
o El Proyecto Educativo de Centro.
o La educacion transversal y el curriculo.
o Actuacion desde el Plan de Accién Tutorial.
Cdémo mejorar la convivencia en nuestras escuelas.
o Las Normas de Convivencia en el centro escolar.
o Elaboracion de las Normas de Convivencia.
o Compromisos de convivencia.
o Procedimientos de disciplina.
Papel del profesor y tutor.
Papel del orientador.

Tema XII. Otras actuaciones para la prevencién del acoso escolar:

Introduccion.
La prevencién desde otros &mbitos.
Papel de la sociedad con respecto a la violencia.
La influencia de la television y de las nuevas tecnologias en la violencia.
Violencia y agresividad en los medios de comunicacion.
o La television, actuaciones para la prevencion.
o Internet y moviles, actuaciones para la prevencion.




o Videojuegos, actuaciones para la prevencion.
e Resumen.
e Autoevaluacion.
¢ Bibliografia.

Tema XlIl. La mediacién en laresolucién de conflictos. El mediador:

¢ Introduccion.
o La mediacion. Definicion.
¢ Origenes de los programas de mediacion escolar.
e Roles y funciones del mediador.
¢ Limitaciones de la mediacion.
e Modelos de mediacién y de alumno ayudante.
e La mediacion y la violencia.
e Mediacion en la resolucion de conflictos.
e Marco normativo de la mediacion.
e Normas de convivencia y mediacion.
e Implantacion de un servicio de mediacién en un centro educativo.
e Fases en la mediacion.
o Fases en la mediacion (1).
o Fases en la mediacion (I1).
o Fases en la mediacion (l1I).
e Material de aplicacion préactica.
e Anexo. La mediacién en la resolucion de conflictos. El mediador.
e Resumen.
e Autoevaluacion.
¢ Bibliografia.

Tema XIV. Lainteligencia emocional en el acoso escolar:

e Introduccion.
e Concepto y origen de la inteligencia emocional.
e La aparicion de la inteligencia emocional.
« Areas de competencia emocional.
e Desarrollo evolutivo de las emociones.
o El desarrollo de las emociones.
o El desarrollo de las emociones en nifios en situacion de riesgo social.
o Papel del profesor en el desarrollo socioemocional de los nifios.
e El papel de los padres en el desarrollo de la inteligencia emocional en los nifios.
e Programas de desarrollo emocional.
e Resumen.
e Autoevaluacion.
¢ Bibliografia.

Tema XV. La educaciéon en valores en el acoso escolar:

e Introduccion.

e La educacion en valores.

e Los tipos de valores.

e Objetivos de la educacién en valores.
e La educacion en valores en la escuela.




e La educacion en valores en la familia.

e La adquisicion de valores segun la edad.

e Programas de educacion en valores en el aula.
o Educar en Valores en Educacion Infantil.
o Educar en Valores en Educacion Primaria.
o Educacion en Valores en la Secundaria.

e Resumen.

e Autoevaluacion.

¢ Bibliografia.

Tema XVI. Educacion para laigualdad en el acoso escolar:

e Introduccion.

e La educacion para la igualdad.

e Objetivos de la educacion para la igualdad.

e Promocion de la educacion para la igualdad.

e La educacion para la igualdad en la escuela.

e Educar para la igualdad en la familia.

e Educar para la igualdad en los medios audiovisuales.

e Programas de educacion en y para la igualdad en el aula.
e Anexo. Materiales y bibliografia para trabajar la educacion en y para la igualdad.
e Resumen.

e Autoevaluacion.

¢ Bibliografia.

Tema XVII. Educacion parala pazy lano violencia en el acoso escolar:

o Introduccion.
e La cultura de paz y de no-violencia.
e Objetivos de la educacion para la paz y la no-violencia.
e La educacion para la promocién de una escuela de paz y de no-violencia.
e Programas de educacion para la paz y la no-violencia en el aula.
o Tutoria: Relaciones en el grupo-clase.
o Tutoria: Integracion de alumnos con diferencias por raza.
e Anexo. Materiales para trabajar la convivencia editados por la consejeria de educacion de la junta de Andalucia.
e Resumen.
e Autoevaluacion.
¢ Bibliografia.

Tema XVIII. Programa de habilidades sociales y de resolucién de conflictos en el acoso escolar:

e Introduccion.

e Concepto de habilidades sociales y resolucion de conflictos.

e Desarrollo evolutivo de las habilidades sociales y resolucion de conflictos.

o Clasificacion de las habilidades sociales.

e Habilidades sociales y acoso escolar.

e Habilidades sociales y autoestima.

¢ Estilos de comportamiento en las habilidades sociales: asertivo, pasivo, agresivo.
o Comportamiento pasivo o inhibido.
o Comportamiento agresivo.
o Comportamiento asertivo.




e Componentes de las habilidades sociales.
e Programas de desarrollo habilidades sociales y resolucion de conflictos.
o Derechos humanos basicos.
o Técnicas generales de entrenamiento de habilidades sociales.
o Programas de desarrollo de habilidades sociales y resolucién de conflictos.
e Resumen.
e Autoevaluacion.
¢ Bibliografia.

Tema XIX. Programas de sensibilizacion de los alumnos con respecto al acoso escolar:

e Introduccion.
e Objetivos de los programas de sensibilizacién con respecto al acoso escolar.
o Estrategias de prevencion e intervencién en el acoso escolar.
e Programas de sensibilizacion al acoso escolar.
e Fases del programa de sensibilizacion.
e Programa practico de sensibilizacion al acoso escolar para aplicar en el aula.
e Anexo. Programa de prevencién de la violencia y abuso a compafieros y otros.
o Convivencia escolar. Programa de prevencién de la violencia y abuso a compafieros y otros (acoso escolar
o bullying).
= Objetivos y desarrollo de la actividad.
o Cuestionario sobre intimidacion y maltrato entre iguales (secundaria).
o Cuestionario para profesores.
e Resumen.
e Autoevaluacion.
¢ Bibliografia.

Tema XX. Prevencion e intervencion desde la familia en caso de acoso escolar:

e Introduccion.

o El papel de la familia en el desarrollo evolutivo del nifio.

e Tipos de relaciones entre familia-escuela.

e La comunicacion y relacion entre familia y escuela.

¢ Relacion entre los padres y el centro escolar en el acoso escolar.

e Prevencion del acoso escolar desde la familia.

¢ Intervencion de la familia en el acoso escolar.
o Orientaciones para la familia de la victima. Si es mi hijo quien lo sufre.
o Orientaciones para la familia del acosador u observador: Si es mi hijo quien lo hace o participa.

e Resumen.

e Autoevaluacion.

¢ Bibliografia.

Tema XXI. Intervencién en el acoso escolar:

¢ Introduccion.
e La intervencion en el plan estratégico de convivencia.
e Las normas de conducta y el reglamento de régimen interior en el plan estratégico de convivencia.
e La disciplina en los centros escolares.
o Faltas de disciplina y sanciones.
o Faltas leves.
o Faltas graves.




o Faltas muy graves.

Organos competentes para la aplicacion de sanciones.

Procedimiento sancionador.

Protocolo de actuacion en caso de acoso escolar entre alumnos.

Orientaciones para la elaboracion del plan de actuacion.

Protocolo de actuacion en caso de agresion hacia el profesorado o el personal no docente.
o Protocolo de actuacion en caso de agresion al profesorado o personal no docente.
o Actuaciones de la Inspeccion Educativa en caso de agresién hacia el profesorado o el personal no docente.

Resumen.

Autoevaluacion.

Bibliografia.

Tema XXII. Asociaciones y direcciones de interés:

Asociaciones y centros de ayuda en el acoso escolar.
o Fundacion ANAR, Defensor del Profesor y PRODENI.
o Administraciones Publicas, Estatales y Autonémicas.
e Asociaciones y centros de ayuda a padres.
Asociaciones relacionadas con la educacion en y para la igualdad.
Anexo. Modelo de protocolo de actuacion en acoso escolar.
o ¢Qué hacer cuando un alumn@ se siente victima de acoso escolar, o bien la familia, el profesorado o algun
compafiero detecta una situacion de este tipo?
o ¢ COmo actuar en el centro educativo ante una denuncia de acoso escolar?
= Cuando la denuncia se ha realizado en el propio centro educativo.
= Cuando la denuncia se ha realizado en el Servicio de Inspeccion Educativa y cuando la denuncia
procede de la Fiscalia de Menores.




Metodologia

El alumno puede acceder al contenido del programa formativo en cualquier momento. EI Campus Virtual esta disponible
24 x 7 todos los dias de la semana. Ademas, La plataforma es responsive, se adapta a cualquier dispositivo mévil, tablet
u ordenador. Durante todo el programa, el alumno contara con el apoyo de nuestro departamento de Tutorias. Tendra
asignado un tutor/a personal con el que podréa contactar siempre que lo necesite para resolver dudas, mediante email:
(ucam@esheformacion.com), teléfono: 656 34 67 49, WhatsApp: 656 34 67 49 o desde el chat que incorpora la propia
plataforma.

Dentro de la plataforma encontrarés:

e Guia de la plataforma.
Foros y chats para contactar con los tutores.
Temario.

Reslimenes.

Videos.

Guias y protocolos adicionales.
Evaluaciones.

Seguimiento del proceso formativo.



https://www.esheformacion.com/cl/psicologia/expertos-online/experto-universitario-en-bullying-ucam

